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Más información:  
 
www.bdigitalglobalcongress.net  |   info@bdigitalgl obalcongress.net  
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SESIONES ÁREA EMPRESA : 

 
�  ¿Cómo las TIC ayudan a desarrollar nuevas 
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Área:  EMPRESA 

Día: 21 de mayo 

Hora:  09:30 a 10:45h 

 
“¿Cómo las TIC ayudan a desarrollar nuevas estrateg ias 
empresariales? ” 

 

Cuando entender la tecnología es una necesidad 
 
 
Numerosos casos de éxito han ayudado a que nadie discuta el papel que ha de 

jugar la tecnología en la competitividad de nuestras organizaciones. Sin embargo, 

las empresas frecuentemente se encuentran ante la cruda realidad de no tener claro 

cómo incorporar las tecnologías a sus operaciones y estrategias con el fin de ser 

más competitivas.  

 

¿Cómo puedo sacarle partido? ¿Qué retorno puedo esperar de una inversión en 

tecnologías? ¿Es esto sólo para las grandes empresas? ¿Qué cambios 

organizativos deben acompañar la inversión en tecnologías? ¿Quién debe liderar 

este cambio? 

  

En esta sesión se discutirá sobre el desarrollo de estrategias empresariales basadas 

en tecnologías de la información. 
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Área:  EMPRESA 

Día: 21 de mayo 

Hora:  11:15 a 12:30h 

 
“La supercomputación ” 

 

Un recurso real al servicio de la pyme y la innovac ión 
 
 
La supercomputación parecía sólo reservada a las grandes empresas; aquellas con 

ingentes cantidades de recursos económicos destinados a investigación de alto 

copete y un aura de superpotencias que las hacía mentalmente inalcanzables, o 

bien a las Universidades, generalmente alejadas de la realidad de la vida 

empresarial. 

 

Afortunadamente esto ya no es así. Las pymes tienen a su alcance la posibilidad de 

generar oportunidades únicas de innovación modelando comportamientos, tratando 

grandes volúmenes de datos  o diseñando complejos sistemas -como se ha 

demostrado ya en diversos clústeres de automoción- sin tener que realizar la 

inversión de las grandes empresas o multinacionales. 

 

Aun existiendo nuevos conceptos como el Cloud Computing, que proporciona una 

mayor facilidad de cálculo al alcance de las empresa,  los centros de 

supercomputación siguen siendo imprescindibles  como dinamizadores, 

catalizadores y facilitadores de un proceso de innovación basado en la resolución de 

problemas a ultra-escala o simulación.  

 

¿Realmente crees que podemos ya competir, subsistir, crecer en la Revolución de la 

Información y el Conocimiento sin las herramientas y la actitud adecuada? 

¿Podemos dejar pasar la oportunidad de tener uno de los ordenadores más potentes 

del mundo en Barcelona? ¿O utilizar el Cloud Computing? 
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Área:  EMPRESA 

Día: 21 de mayo 

Hora:  15:30 a 16:45h 

 
“La productividad en el trabajador del conocimiento ” 

 

Herramientas para el trabajador del futuro 
 
 
La tecnología está cambiando nuestras vidas. De eso nos damos cuenta incluso 

estando inmersos dentro del proceso mismo. Sin embargo, es bueno muchas veces, 

ser capaces de dar un paso atrás y ver con perspectiva cuál es precisamente el 

cambio que se está produciendo en la sociedad, en uno de sus elementos, y 

cambiar los resortes necesarios de nuestra organización para adaptarnos al entorno. 

Uno de los ámbitos donde más inciden estos cambios es en el ámbito empresarial.  

 

Cada vez más estamos abandonando determinados trabajos dentro de nuestra 

organización para adquirir otros donde nuestro colaborador tiene muchas más 

posibilidades de decidir a un nivel más bajo y donde cada vez más necesita 

herramientas tecnológicas que le ayuden a desarrollar su cometido. 

 

Llegados a este punto nos preguntamos qué herramientas exactamente necesitan 

estos trabajadores. ¿Cómo se está configurando la sociedad y qué servicios ha de 

dar la empresa para poder retener el talento? ¿Se mueven los trabajadores 

únicamente por dinero? O existen otros resortes donde la tecnología puede tener un 

papel clave y, a la vez, subsanar uno de los grandes males de nuestra economía: la 

productividad. 

 

Conoceremos qué herramientas tenemos a nuestro alcance, cuales son las mejores 

prácticas y los cambios de paradigma que están adoptando las empresas. 

 
 



�
8 

 

A
V
A
N
C
E
 
D
E
 
P
R
O
G
R
A
M
A
 
2
0
0
8 
�

 

Área:  EMPRESA 

Día: 21 de mayo 

Hora:  17:00 a 18:15 h 

 
“¿Cómo competir con el uso de la información? ” 

 

Recetas contra la intoxicación 
 
 

La progresiva implantación de sistemas de información en nuestras organizaciones, 

unido a la ingente cantidad de información existente en Internet crea un escenario 

donde decidir basándose en la información y conocimiento existentes es cada vez 

más difícil. 

 

Este escenario, que podríamos cometer el error de creer que ha existido desde 

siempre, nace de la Revolución de la Información, donde las redes han posibilitado 

el intercambio y la explotación de la información de una forma vertiginosa. La 

información es poder, y preservarla y explotarla es un factor de competitividad clave. 

 

Competir con el uso de la información significa un cambio de la mentalidad existente: 

no es buena toda la información posible sino aquella realmente necesaria. Significa 

ser capaces de determinar cuál es la información con la que nuestra organización es 

capaz de diferenciarse del resto y ponerla a disposición de nuestros colaboradores. 

 

Algunas empresas ya trabajan con esta mentalidad e integran la información interna 

y externa necesaria para conseguir la máxima productividad y diferenciación en cada 

uno de sus procesos.  

 

Aprendamos de ellas los beneficios y los problemas resultantes así como los retos 

con los que se enfrentaron: ¿Qué les motivó? ¿Cuál fue el proceso seguido? ¿Es 

estratégicamente clave? ¿Y si nunca lo hubieran hecho? 

 



�
9 

�
�
�
�
�
� �

 

Área:  EMPRESA 

Día: 22 de mayo 

Hora:  09:30 a 10:45h 

 
“El papel del directivo frente a las TIC ” 

 

Los retos de la tecnología en el management actual 
 
 
El conjunto de los directivos que actualmente están al frente de las empresas de 

nuestro país está configurado en su amplia mayoría por personas que no crecieron 

en el mundo de inmersión tecnológica que actualmente estamos viviendo. 

 

Estos “technology adopters“, como así se les llama frente a los “digital native”, que 

crecieron con la tecnología presente en sus vidas, tienen ante sí el reto nada fácil de 

integrar la tecnología en un ecosistema donde sobreviene imprescindible y 

estratégica para conseguir los objetivos empresariales. 

 

¿De qué forma están tratando los Directivos con este problema? ¿Qué formas tienen 

de enfrentarse a un mundo que no conocen? Ciertamente son preguntas realmente 

claves que nos ayudan a entender por qué somos de las sociedades que más 

equipadas estamos pero, sin embargo, de las que menos usos avanzados damos a 

la tecnología. 

 

Sin embargo, nos interesan más las soluciones a este problema que el problema 

mismo, conocer cómo podemos solventar este nivel de desconfianza hacia las TIC 

basadas en el desconocimiento de sus capacidades y ser capaces de dar 

respuestas a los retos del futuro contando con las herramientas de la tecnología. 
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Área:  EMPRESA 

Día: 22 de mayo 

Hora:  11:15 a 12:30h 

 
“¿Cómo elegir correctamente un proveedor tecnológic o?” 

 

Preguntas correctas en momentos correctos 
 
 
La complejidad inherente a las TIC, unido a la desconfianza generada por malas 

experiencias vividas, hace que enfrentarse a un nuevo proyecto informático resulte 

cuanto menos un problema si no es experto, aunque tampoco esto es una garantía. 

 

¿Qué proveedor elegir? ¿Qué aspectos he de tener en cuenta? ¿Elijo a un 

proveedor grande o pequeño? ¿Me estarán engañando? Todas estas preguntas se 

nos vienen a nuestra mente atormentándonos porque, cuanto menos, no tenemos 

respuesta inmediata para ellas. 

 

Saber qué preguntar, qué aspectos tener en cuenta, qué exigir o cómo involucrar al 

proveedor llegando a convertirles en parte de un equipo, son alguno de los aspectos 

claves para tener éxito en la contratación, generar confianza dentro de nuestra 

organización y ver en la tecnología un gran aliado y no una fuente de problemas. 
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Área:  EMPRESA 

Día: 22 de mayo 

Hora:  12:45 a 14:00h 

 
“La transformación de la industria de la informació n”  

 

El papel trasgresor de la digitalización 
 

La denominada revolución de la Sociedad de la Información y el Conocimiento es 

revolución en cuanto a que cambia los paradigmas sociales existentes. Y 

efectivamente, estamos ante una auténtica revolución. 

Esta revolución la viven en sus propias carnes muchas industrias con un modelo de 

negocio tradicional, donde los ingresos se sabían perfectamente de dónde venían y 

las fuerzas de la competitividad se podían señalar correctamente sin ningún atisbo 

de poder equivocarse.  

Este es el caso de la industria de la información. La irrupción de la web 1.0 causó 

grandes cambios en el modelo tradicional, en cómo se generaba la competencia y la 

creación de riqueza, pero no fue hasta la aparición de la web 2.0 cuando realmente 

se percibió la auténtica transformación que están viviendo los integrantes de este 

grupo. 

Los modelos ya no son clásicos: se alterna la redacción con la creación de 

contenidos por parte del usuario. Ya no basta con que un articulista escriba su 

columna, sino que, además, existen otras 250 personas que emiten una opinión que 

también es leída por el público. La distribución ya no se hace únicamente en los 

quioscos, sino que existen tecnologías como la RSS que hacen llegar la información 

directamente al agregador de noticias del consumidor. 

Nadie puede negar que la industria está cambiando, que observar de cerca su 

transformación es muy interesante y aleccionador y de que podemos extraer 

lecciones muy didácticas incluso para otras industrias menos proclives a aceptar la 

transformación de los hábitos de producción y consumo en esta nueva economía.�
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SESIONES ÁREA TECNOLOGIA : 
 

�  Open innovation                                                                    

�  Web 3.0 

�  Internet 2.0 

�  Del 3G al 4G 

�  Un compromiso con el futuro  

�  Open world  

�  La gestión de las TIC  
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Área:  TECNOLOGIA 

Día: 20 de mayo 

Hora:  11:15 a 12:30h  

 

“Open innovation? ”  

 

La realidad abierta de la innovación  
 

 
Sabemos, o por lo menos así nos lo han comunicado, que en los países 

occidentales tenemos que apostar por la innovación como receta para mantener la 

competitividad de nuestras lustrosas economías, frente a la creciente amenaza de 

los países emergentes que apalancan su crecimiento en la reducción drástica de los 

costes de mano de obra. Y es verdad. O al menos no conocemos otra forma de 

hacerlo. 

 

Sin embargo, muchos de los empresarios que conforman nuestro tejido empresarial 

se preguntan cómo competir innovando si no tienen la posibilidad de tener un 

departamento de I+D. Que esto de la innovación corresponde a las grandes 

organizaciones, con grandes presupuestos,  departamentos de patentes y señores 

de bata blanca muy, pero que muy listos. 

 

Innovar es un cambio de mentalidad. La propia forma de innovación varía a lo largo 

del tiempo a medida que sabemos más sobre las claves de la misma.  Cuando se 

reconoce que los clientes también cambian y ya no compran lo que se vende, sino lo 

que desean. Que tienen poder y que es clave involucrarlos dentro del proceso 

mismo de innovación si queremos tener éxito. 

 

Se abren nuevas metodologías para innovar, muchas al alcance de las pymes sin 

tantos recursos económicos. Donde se aprovecha la experiencia de las empresas, el 

conocimiento de la universidad o las necesidades del cliente. 

�
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Área:  TECNOLOGIA 

Día: 20 de mayo 

Hora:  17:00 a 18:15h 

 
“Web 3.0 ” 

 

La web semántica; ¿valor o inflación? 

 

La web 3.0 no es necesariamente la evolución de la web 2.0. No quiere decir que 

esta última, que pasemos a una nueva generación sino más bien que introducimos 

nuevos conceptos que pueden desarrollarse a la vez que el fenómeno de la web 2.0 

sigue su camino. 

 

No será tan popular. No implica la sociabilidad de los individuos sino más bien la de 

las máquinas. Aún así se vislumbra un futuro prometedor para esta tecnología. W3C 

acaba de sacar las especificaciones para su lenguaje de consultas (SPARQL) y 

también se conocen entorno a la web 3.0 siglas para nosotros todavía no muy 

extendidas – aunque llevan con nosotros algún tiempo - como RDF u OWL. 

 

Debemos preguntarnos si la web 3.0 está aquí para quedarse, qué cambios nos 

implica, cuáles serán las claves para su desarrollo o, simplemente, en qué consiste. 

Sabemos que es la web semántica pero exactamente, ¿qué consideraciones hemos 

de tener y que aplicaciones reales existen hoy en día? 
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Área:  TECNOLOGIA 

Día: 21 de mayo 

Hora:  9:30 a 10:45h 

 
“Internet 2.0 ” 

 

Usos reales de la red multimedia 
 
 
Las ociedades digitales necesitan infraestructuras suficientemente potentes para 

desarrollar sus servicios. Este es un axioma que parece que nadie discute, el de las 

infraestructuras, pero que arroja ciertas preguntas como el de no saber exactamente 

qué poner encima de estas infraestructuras digitales una vez  las tengamos. 

 

Conocer las capacidades de Internet 2.0, las experiencias piloto que se han 

realizado y las que están en marcha es de especial importancia para los que basan 

o pueden basar su modelo de negocio actual y futuro en tener redes de gran 

capacidad que permitan la creación de servicios de gran valor que corran a través de 

estas infraestructuras. 

 

¿Qué valor tendrá el media en la creación de valor del futuro? Todo apunta a que 

dentro de no mucho tiempo el media y las TIC estarán íntimamente ligados e, 

incluso, algunos visualizadores de un futuro no muy lejano aventuran la 

indisociabilidad de estas de forma irremediable. 

 

Ahora sólo aventuramos tener televisión IP, banda ancha, teleasistencia pero 

¿volveremos a caer en la misma trampa? ¿Tendremos la infraestructura y el 

equipamiento necesario pero sin saber cómo darle un uso realmente avanzado? 

 

 
 
 



�
16 

�
�
�
�
�
�
�

�
�

A
V
A
N
C
E
 
D
E
 
P
R
O
G
R
A
M
A
 
2
0
0
8 
�

 

Área:  TECNOLOGIA 

Día: 21 de mayo 

Hora:  11:15 a 12:30h 

 
“Del 3G al 4G ” 

 

La movilidad será la clave  
 

 
¡Es de locos! Todavía no está desplegada ni mucho menos amortizada la tecnología 

3G en nuestra sociedad cuando en Japón consiguen 1Gbps de transmisión en 

“estado nómada exterior” (itinerancia) en las pruebas que están realizando con sus 

terminales móviles.  

 

Varios estudios significan que la movilidad tendrá un papel decisivo en la 

configuración de la sociedad digital que estamos viviendo. En nuestro caso todavía 

tenemos un uso muy pragmático de la telefonía y son las llamadas y los SMS los 

que configuran gran parte de los ingresos de las operadoras pero, ¿y los tan 

añorados servicios de valor? 

 

El iPhone y la expectación creada vienen a corroborar la afirmación de que la vida 

será móvil. Incluso un gigante como Google apuesta fuerte, esta vez no con un 

gPhone, sino con un sistema operativo para móviles (Android) que quiere convertirse 

en el nuevo Windows del futuro. 

 

Afortunadamente, y en el ámbito empresarial, usos como el del correo electrónico  

ya es un hecho factible y ampliamente utilizado pero  no se vislumbra todavía el uso 

que Corea o Japón dan a su telefonía móvil. ¿Es una cuestión cultural? ¿Interviene 

de forma decisiva el modelo de negocio de las operadoras en el crecimiento 

tecnológico de un país? ¿Qué papel habría de jugar la administración? 
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Área:  TECNOLOGIA 

Día: 21 de mayo 

Hora:  15:30 a 16:45h 

“Un compromiso con el futuro”  
 

Despliegue técnico de las infraestructuras en 
telecomunicaciones 
 
Claramente el desarrollo de nuestra sociedad digital pasa por un firme apoyo al 

desarrollo de las infraestructuras necesarias para garantizar el substrato tecnológico 

mínimo que posibilite el desarrollo posterior de servicios. 

 

Sin embargo, partimos con un hándicap; el de tener una infraestructura de los años 

60, pensada todavía en base al clásico par de cobre que muchos se afanan todavía 

en perpetuar. Actualmente ya sabemos que no podremos hacer crecer los servicios 

con este tipo de infraestructuras y necesitamos un compromiso, un pacto de Estado 

que haga, de una vez por todas, avanzar ostensiblemente en nuestro desarrollo 

digital. 

 

No es todo tan fácil. No es cuestión únicamente de voluntad. Las dificultades 

técnicas con las que nos enfrentamos son grandes y variadas ¿sabemos de las 

dificultades para la instalación de fibra óptica en el bucle de abonado? ¿Cómo 

gestionar las obras a realizar en nuestras calles y avenidas? ¿Es la obsolescencia 

tecnológica una razón para llenar nuestras azoteas de un bosque de antenas de 

telefonía? 

 

Discutiremos sobre las dificultades técnicas del despliegue de una infraestructura 

que modifica la forma en que accedemos a la red, en cómo la usamos, en el paisaje 

urbano y, en definitiva, en nuestro día a día, contrapuesto con la necesidad y 

compromiso de inversión que posibilite una adaptación que ya se antoja 

improrrogable. 
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Área:  TECNOLOGIA 

Día: 21 de mayo 

Hora:  17:00 a 18:15h 

 
“Open world ” 

 

Software libre en la pyme; ¿opción real? 
 
 
¿Es el software libre una opción real para las pymes? Esta es la pregunta central a 

la hora de plantearse un posible cambio en la fauna y la flora del ecosistema 

tecnológico de nuestra empresa. 

 

Desde luego no es fácil. A priori, lo que más llama la atención es la gratuidad del 

software. Baja los costes de adquisición, pero ¿realmente es más barato? ¿Es más 

barato el coste de propiedad del software libre que del propietario? ¿Es una cuestión 

cultural? ¿Qué tipo de costes ocultos existen? 

 

Hay muchas cuestiones que tener en cuenta. Por ejemplo, los usuarios. Están 

acostumbrados a manejar un software propietario. En la escuela, o en cualquier 

institución donde han seguido un programa educativo para aprender “a utilizar el 

ordenador”, han utilizado mayoritariamente software propietario con lo que el 

cambio, para el usuario final, se ve únicamente como un problema. 

 

El mantenimiento es otro gran handycap. En las grandes ciudades posiblemente (es 

discutible) no haya muchos problemas para encontrar a buenos profesionales en 

software libre capaces de solucionar problemas de usuario o de administración de 

sistemas. Pero lejos de ellas; ¿existe una oferta suficiente para tal aventura? 
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Área:  TECNOLOGIA 

Día: 22 de mayo 

Hora:  15:30 a 16:45h 

 
“El management de las TIC ” 

 

Una visión completa de la gestión de la tecnología  
 

 
Nadie discute el papel estratégico de la tecnología dentro de las organizaciones 

tanto en la mejora de la productividad interna como en la propia generación de valor 

al cliente. Sin embargo, la gestión de la misma dentro de las organizaciones ha 

estado siempre impregnada de un halo de artesanía y de gestión de las excepciones 

e incidencias que la hacía poco estructurada y predecible. 

 

Existen hoy día herramientas de management potentes utilizadas a nivel 

internacional capaces de gestionar adecuadamente las TIC dentro de las 

organizaciones, de establecer un canal formal de comunicación con la Dirección, de 

predecir los resultados y estructurar las actividades del Departamento de 

Tecnología. 

 

Para los Directivos de Tecnología es una gran herramienta. Poder tener 

metodologías como ITIL o COBIT en la organización es de gran utilidad a la hora de 

organizar los procesos internos y tener en cuenta múltiples aspectos de la gestión 

que muchas veces olvidamos. 
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SESIONES ÁREA SOCIEDAD : 

 
�  La nueva regulación de telecomunicaciones  

�  Contenidos digitales  

�  Claves de éxito de las sociedades digitalmente 

avanzadas 

�  El profesor analógico vs alumnos digitales  

�  Las personas y el acceso a la banca del futuro  

�  e-health  
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Área:  SOCIEDAD 

Día: 20 de mayo 

Hora:  11:15 a 12:30h 

 
“La nueva regulación de telecomunicaciones ” 

 

Consecuencias e impacto territorial  
 

 
La nueva regulación europea de telecomunicaciones se enmarca dentro de las 

acciones de la Unión Europea (e-Europe 2005) para mejorar la competencia, crear 

un marco favorable para el desarrollo y la competitividad de las empresas a través 

de las TIC y mejorar la calidad de vida de los ciudadanos. 

 

Este nuevo marco regulatorio afectará la forma en que los usuarios se conectan y 

utilizan las redes de acceso, la intensidad de la competencia e incluso el paisaje 

urbano que observamos en la actualidad. La llegada de la fibra óptica a los edificios 

y su despliegue en el interior de los mismos se alzará como uno de los principales 

caballos de batalla a corto plazo. 

 

Es imprescindible analizar si el marco regulatorio  diseñado permitirá un correcto 

equilibrio entre; por un lado, las inversiones y el desarrollo estructural necesario para 

la construcción de la economía de la innovación y el conocimiento, y por el otro, la 

necesaria competencia que ha de existir para un correcto comportamiento de los 

mercados. 

 

¿Sabemos exactamente qué implica este marco regulatorio?  ¿Cómo afecta a la 

posibilidad de creación de un gran mercado común europeo de telecomunicaciones 

que permita la creación de grandes compañías paneuropeas? ¿Qué consecuencias 

conlleva para el usuario y el empresario? 

�
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Área:  SOCIEDAD 

Día: 20 de mayo 

Hora:  17:00 a 18:15h 

“Contenidos digitales ” 

 

Nuevos retos para la industria del media  

 
Si algún sector está viviendo un momento transformador profundo, una auténtica 

revolución, este no es otro ni más acusado, que el sector de los media. Internet y su 

propia concepción como entidad universal y abierta ha propiciado la progresiva 

destrucción de los modelos tradicionales de negocio amenazando a unos actores, a 

veces aturdidos, que buscan su propio espacio en un mundo que cambia día a día. 

 

Si alguien creía que la irrupción de la Internet comercial como “producto” de uso 

masivo hacia el año 1995, y su posterior crecimiento imparable hasta la destrucción 

de la burbuja tecnológica en el año 2001, había confeccionado un mapa donde cada 

uno había encontrado ya dónde ubicarse y desarrollar su actividad, la irrupción de la 

Web 2.0 y las consecuencias subyacentes han venido a desorientar completamente 

a muchos de los actores de la cadena de valor de los media. 

 

Arrastrados por un modelo de negocio basado en la publicidad, los productores, 

generadores de contenido, artistas y “broadcasters” de cada una de las plataformas 

existentes, buscan su sitio en un mundo que se debate entre la resistencia al 

cambio, la inmediatez de la generación de liquidez y, frecuentemente, la honda 

incomprensión de las reglas que lo dominan. 

¿Cuáles son los principales retos de cada uno de los actores de la cadena de valor? 

¿Cómo afectará al usuario? ¿Cómo ha afectado el usuario a la industria, a su vez, 

alzándose como generador de contenido y volatilizando las reglas hasta ahora 

existentes? ¿Entienden las administraciones, cuando legislan, el auténtico ADN de 

la red?�
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Área:  SOCIEDAD 

Día: 22 de mayo 

Hora:  09:30 a 10:45h 

 
“Claves de éxito de las sociedades digitalmente 
avanzadas ” 

 

Aprendiendo de la experiencia  
 

 
¿Alguna vez nos hemos parado a pensar qué tienen en común Corea del Sur, 

Irlanda y Finlandia? A priori parece difícil establecer parecidos entre países tan 

dispares pero todos ellos se caracterizan por estar un paso por delante en la 

digitalización de sus sociedades. 

 

Corea, Irlanda o Finlandia son sólo algunos de los ejemplos a los que también 

podríamos añadir Japón o Noruega. Son los auténticos laboratorios del mundo y de 

ellos podemos aprender cómo será la sociedad de los próximos años y cuáles son 

las “palancas” que han activado el mecanismo del cambio en cada uno de ellos. 

 

Pero, ¿es plausible una extrapolación de sus experiencias? ¿Interviene la cultura de 

una forma determinante en la adopción social de las tecnologías? ¿Estamos 

irremediablemente abocados a esperar el cambio generacional o existen 

mecanismos tractores para convertirnos en una sociedad digitalmente avanzada? 

¿Avanzamos únicamente por obligación? 
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Área:  SOCIEDAD 

Día: 22 de mayo 

Hora:  11:15 a 12:30 h 

 

“El profesor analógico vs alumnos digitales ”  

 

La educación tecnológica en las escuelas  
 
Gran parte de la competitividad de nuestra sociedad del conocimiento residirá en la 

capacidad tecnológica de sus trabajadores y, muchos de ellos, estarán formados en 

el sistema educativo que actualmente estamos desarrollando. Así que 

inevitablemente nos viene a la cabeza una pregunta: ¿es la educación tecnológica 

que están recibiendo nuestros estudiantes, garante de una sociedad digitalmente 

competitiva? 

 

El famoso informe PISA no viene a aportar precisamente buenas noticias; la 

educación y las infraestructuras tecnológicas son deficientes. Pero no se trata de 

construir medidas basadas en aportar más ordenadores (que también) sino en 

analizar qué queremos enseñar y si los medios existentes, entre ellos el 

profesorado, son los adecuados. 

 

En este marco, donde el profesor que ha de aleccionar a sus pupilos, ha sido 

adiestrado casi exclusivamente en el uso de una suite ofimática y un sistema 

operativo concreto y a nivel de usuario, ¿puede provocar este profesor la reflexión 

sobre problemas, valores, usos y educación tecnológica? ¿Existen verdaderamente 

un problema en el aula entre los nativos digitales y los inmigrantes digitales? Como 

siempre, hay partidarios y detractores, pero siempre con importantes dosis de 

análisis y sinceridad. 
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Área:  SOCIEDAD 

Día: 22 de mayo 

Hora:  12:45 a 14:00h 

 
“Las personas y el acceso a la banca del futuro ” 

 

Claves para entender la relación futura con la banc a 
 

 
Nadie lo diría pero es así. La banca, tradicionalmente lastrada por su imagen 

conservadora y monetarista, coliderando la transformación de la, tantas veces 

nombrada, Sociedad de la Información y el Conocimiento, proporcionando de 

servicios de alto valor a sus clientes. 

 

Debido a su enorme poder económico, su capacidad de influencia y la confianza 

depositada en ellas, se erigen como auténticos agentes de cambio en ámbitos como 

la telebanca, pagos presenciales, no presenciales, comercio electrónico, factura 

electrónica y así un buen número de acciones que han influenciado notablemente en 

la evolución de nuestro uso digital. 

 

Uno de los aspectos esenciales en la banca es la interacción de las personas con 

los puntos de acceso (cajeros). Se está trabajando activamente en conocer cuál será 

el cajero del futuro, sus usos a nivel publicitario, sus sistemas de identificación y las 

consecuencias derivadas de estos sistemas. 

 

Conocer cuáles son los elementos conceptuales que existen detrás del papel de la 

banca, así como los planes futuros de ella nos ayudará a conocer qué podemos 

esperar de nuestra sociedad digital a corto plazo.  
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Área:  SOCIEDAD 

Día: 22 de mayo 

Hora:  15:30 a 16:45h 

 
“e-health ” 

 

La asistencia sanitaria del futuro  

 

El desarrollo de la economía digital tiene, inevitablemente, una parada obligada en la 

sanidad ya que constituye uno de los puntos más importantes en el desarrollo de la 

sociedad del bienestar y, dado su carácter universal, palanca fundamental en la 

digitalización de la misma. 

 

Desde su comienzo básicamente como herramienta de contacto entre profesionales, 

el eHealth ha desarrollado a lo largo del tiempo los conceptos que aglutinaría más 

adelante, hasta llegar a una fantástica idea donde la realidad de la conversación 

entre sanidad y paciente no discurre exclusivamente en modo presencial, sino que 

tiene a la red como importante elemento en la prestación del servicio. 

 

Hablamos de telemedicina, teleasistencia, historial médico unificado, medicina 

basada en evidencias, gestión del conocimiento médico y otros muchos servicios de 

gran valor que tienen un marcado componente digital. ¿Sabemos exactamente qué 

se esconde detrás de eHealth? ¿Qué complejidades existen en un escenario tan 

fragmentado? ¿Y la seguridad de los datos sensibles? ¿Qué tecnología o 

estándares se han de utilizar? ¿Qué papel ha de tener la administración? 
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SESIONES PLENARIAS: 

 
�  Tristan Nitot:  “De miles de voces al producto final:  

Cómo la comunidad de Mozilla desarrolla Firefox” 

�  Steve Bratt:  “Avance rápido: prepárate para la Web 3.0” 

�  Bernardo Hernández:  “La estrategia de Google y el 

futuro de la GeoWeb” 

�  Javier Rodríguez Zapatero:  

�  Jonas Ridderstrale:  “Hacer realidad el cambio” 

�
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SESIÓN PLENARIA 
 
“De miles de voces al producto final:  
cómo la comunidad de Mozilla  
desarrolla Firefox”  
 
TRISTAN NITOT 
Presidente de Mozilla Europa 
 
Día: 20 de mayo 
Hora:  09:30 a 10:45h  
 
Tristan Nitot, fundador de Mozilla Europa, explicará como se gestiona un proyecto de código 

abierto como Firefox , de forma que miles de colaboradores alrededor del mundo puedan 

trabajar juntos para desarrollar un producto complejo pero fácil de usar como Firefox, 

utilizado por 160 millones de personas en más de 40 idiomas. Nitot también debatirá sobre 

cómo el modelo de código abierto está permitiendo que la innovación esté al alcance de 

todos. 

 
Currículum Vitae:  
 
Co-fundador (junto a Peter Van der Beken) y presidente de Mozilla Europa. Nitot ha 

desarrollado en los últimos 20 años una íntima labor en el área de la computación, y más 

recientemente, en Internet, donde formó parte del proyecto Netscape durante más de siete 

años.  

 

También es fundador de la iniciativa OpenWebGroup. Desde mediados de 2005, Nitot se 

encarga de todas las actividades relacionadas con el marketing y relaciones públicas de 

Mozilla Europa, entre otras. 

 

Mozilla Europa es una organización sin ánimo de lucro (filial de la Fundación Mozilla) que 

nació el 17 de febrero de 2004, cuyo fin es contribuir a la difusión del proyecto Mozilla 

desarrollando y promoviendo el software libre de la Fundación Mozilla y muchos otros 

proyectos basados en software libre.   
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SESIÓN PLENARIA 
 
“Avance rápido: prepárate para  
la Web 3.0”   
 
STEVE BRATT 
CEO del W3C 
 
Día: 20 de mayo 
Hora: 15:30 a 16:45h 
 
La Web ha sido un increíble vehículo para la comunicación global, el comercio y el cambio. 

Ahora, una serie de tecnologías emergentes –que están aprovechando los principios 

fundamentales que han convertido a la web en un éxito- permitirán la integración útil de 

datos, información y conocimiento en el conjunto de la web.  

Steve Bratt, CEO del World Wide Web Consortium (W3C), hablará sobre cómo los nuevos 

estándares abiertos en áreas como la Web 2.0, la web semántica, la movilidad, la ubicuidad, 

la accesibilidad y la seguridad fomentarán el uso de mashups de información sin límites, a 

escala web, en un número creciente de dispositivos. Los beneficios de esta nueva “Web 3.0” 

llegarán a todos y en todas partes: desde doctores que están buscando información crítica 

para ofrecer una atención médica de más calidad hasta agricultores de las zonas rurales de 

África que están buscando mercados más favorables para sus productos. 

 

Currículum Vitae:  
 
Steve Bratt se incorporó a la W3C en 2002 y es en la actualidad el principal responsable de 

las operaciones a escala mundial. Trabaja como científico de investigación en el Computer 

Science and Artificial Intelligence Laboratory del MIT. 

En 1997 fue nombrado coordinador del Centro de Datos Internacional de la Organización del 

Tratado de Prohibición Total de los Ensayos Nucleares, situado en Viena. Desde 1984 hasta 

1997, Steve dirigió iniciativas de investigación, primero en Science Applications International 

Corporation y luego como director de programas en la Defense Advanced Research Projects 

Agency, para desarrollar conceptos avanzados para la supervisión global en tiempo real 

mediante sensores, el análisis inteligente de datos así como telecomunicaciones 

internacionales. Desde 1993, las tecnologías web han desempeñado un papel esencial en 

apoyo a la compartición de datos, información y conocimientos en los sistemas complejos 

que ha diseñado y desplegado. 
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SESIÓN PLENARIA  
 
“La estrategia de Google y el  
futuro de la GeoWeb”  
 
BERNARDO HERNÁNDEZ 
Director Mundial de Marketing de  
Google Maps y Google Herat 
 
Día: 21 de mayo 
Hora: 12:45 a 14:00h  
 
Bernardo Hernández, el principal directivo español de Google, repasará las principales 

estrategias aplicadas por el buscador más utilizado de Internet y expondrá la visión de 

Google sobre la GeoWeb, el área que él dirige desde la sede central de la compañía en 

Mountain View (California, EEUU). 

 

Currículum Vitae:  
 
Bernardo Hernández es Director Mundial de Marketing de Google Maps y Google Earth 

desde septiembre de 2007. Como tal, es responsable de la promoción y control de los 

productos geográficos y de localización de Google, además del desarrollo de negocio y 

acuerdos estratégicos de los mismos. 

 

Anteriormente, fue durante dos años el director de Marketing y Producto de Google en 

España, responsabilizándose del lanzamiento de nuevos productos. Antes de trabajar en 

Google, fue uno de los socios fundadores, consejero y director de desarrollo de negocio de 

la web inmobiliaria española idealista.com. 

 

Ha trabajado también como gestor de fondos de inversión  en BBVA Gestión, analista de 

valores en la firma estadounidense Putnam Investments y analista financiero en Fidelity 

Investments. 

Hernández es Máster en Finanzas por la Carroll Graduate School of Management del 

Boston College (Boston, Estados Unidos) y licenciado en Ciencias Económicas y 

Empresariales por el ICADE. 
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SESIÓN PLENARIA  

 
JAVIER RODRÍGUEZ ZAPATERO 
Vicepresidente de ventas de Yahoo! Europa y 
Presidente ejecutivo de Yahoo! Iberia. 
 
Día: 22 de mayo 
Hora:  12:45 a 14:00h  
 
 

 
Currículum Vitae:  
 
Javier Rodríguez Zapatero se incorporó a Yahoo! en mayo de 2000 para ocupar el puesto 

de Director Comercial y de Marketing.  Su amplia experiencia en la compañía incluye el 

desempeño del cargo de Director Comercial y de Marketing para Yahoo! Europe en Londres 

durante unos meses.   En enero de 2003, es nombrado de Director General de Yahoo! Iberia 

y en octubre 2004 Director General de Kelkoo España, combinando la máxima 

responsabilidad  de ambas compañias del grupo Yahoo!. Fué Presidente Ejecutivo de Yahoo 

y miembro de la junta directiva y Vicepresidente de AUTOCONTROL y AECE (Associació 

Espanyola de Comerç Electrònic).  

Actualmente es Vicepresidente de ventas de Yahoo! Europa y Presidente ejecutivo de 

Yahoo! Iberia. 

 

Anteriormente a su incorporación a Yahoo!, Javier trabajó durante dos años en Johnson 

Wax como Director de Cuentas Nacionales,  Durante siete años desempeño distintos 

puestos en los departamentos de ventas y marketing en Procter and Gamble.  Antes de 

incorporarse a Yahoo! Iberia, Javier era Team Leader en el Departamento de Desarrollo de 

Clientes y Nuevas Iniciativas. 
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SESIÓN PLENARIA 
 
“Fer realitat el canvi!”  

 
JONAS RIDDERSTRALE 
Coautor de “Funky Business” i “Karaoke  
Capitalism" 
 
Dia: 22 de maig 
Hora: 16:45 a 18:00h 
O bien dejamos que el mundo de los negocios nos cambie, o nos concentramos nosotros en 

ser el cambio que queremos ver. Hacer realidad el cambio requiere el uso creativo de la 

tecnología y el talento para sobresalir en tres procesos básicos. 

En primer lugar, utiliza tu capital intelectual para prever futuras oportunidades mediante la 

comprensión de los motores de la disrupción.  

En segundo lugar, compromete a la gente con los nuevos objetivos mediante el impulso de 

su capital psicológico y la construcción de un sólido capital social. Finalmente, un sueño que 

no se cumple rápidamente se convierte en una pesadilla, de modo que es fundamental una 

ejecución enérgica de la estrategia. 

 

Currículum Vitae:  
Coautor del famoso libro de gestión y talento, “Funky Business: El Talento Mueve el Capital”, 

de su continuación: “Funky Business Forever” y de “Karaoke Capitalism”, el doctor Jonas 

Ridderstrale está considerado un gurú del nuevo mundo de los negocios. No en vano, el 

“2007 Thinkers 50”, el primer ranking mundial sobre expertos en management, valoró a Kjell 

A. Nordström y su colega Ridderstråle en el número 13. 

Es asesor, ponente y consultor de un importante número de corporaciones internacionales y 

está en la junta directiva de varias compañías. 

Jonas Ridderstrale es profesor visitante en la Ashridge Business School, Reino Unido. Sus 

estudios se centran en los nuevos modelos organizativos y los estilos de liderazgo en la era 

de la información y han sido publicados en revistas académicas líderes, incluyendo la 

Business Strategy Review, la Organization Science y la CriticalEYE Magazine. Ridderstråle 

ha colaborado con el best-seller “Financial Times Handbook of Management and Business: 

The ultímate Resource”. Él pertenece al consejo editorial de The Capstone Business 
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